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1.     Einleitung und Zielsetzung 
 
Diese Anleitung beschreibt, wie eine Gesundheitseinrichtung, die Mitglied bei der Post Sanela Health AG ist, 

den Wechsel in eine andere Stammgemeinschaft einfach, strukturiert und effizient durchführen kann. Ziel ist 

es, den gesamten Wechselprozess so zu gestalten, dass die betroffene Einrichtung klare Orientierung erhält, 

notwendige Schritte frühzeitig kennt und ein nahtloser Übergang ermöglicht wird. 

Im Fokus stehen ein transparenter Ablauf, eindeutig definierte Zuständigkeiten sowie eine koordinierte 

Abstimmung zwischen der Gesundheitseinrichtung, der bisherigen Stammgemeinschaft, der neuen 

Stammgemeinschaft und den involvierten internen Stellen. Die nachfolgenden Kapitel liefern weitere 

Informationen zu den Voraussetzungen, den einzelnen Prozessschritten, den benötigten Unterlagen sowie 

den wichtigsten fachlichen und technischen Aspekten des Wechsels. 

 

1.1 Zielgruppen 
 
Die Zielgruppe dieser Anleitung umfasst alle Mitglieder der Post Sanela Health AG, die einen Wechsel in eine 

andere Stammgemeinschaft planen, vorbereiten oder durchführen. Dies betrifft produktive Mitglieder mit 

einer Portal-Anbindung. 

Betroffen sind insbesondere folgende Kategorien von Gesundheitseinrichtungen: 

• akutsomatische Spitäler 

• Alters- und Pflegeheime 

• Geburtshäuser 

• psychiatrische Kliniken 

• niedergelassene Ärztinnen und Ärzte 

• Reha-Kliniken 

• sonstige angeschlossene Gesundheitseinrichtungen 

2. Nötige Informationen aus dem Sanela Service Portal 
 
2.1 OID 
 
Die OID-Nummer wird für das Onboarding der Gesundheitseinrichtung benötigt und ist in der Lasche 
«Stammdaten» erfasst: 

 
 
Weitere Informationen zu Ihrer OID finden Sie hier: OID - Baumansicht 
 
2.2 FTE-Zahl 
 
Die FTE-Zahl ist eine mögliche Anforderung für das Onboarding in der neuen Stammgemeinschaft und ist in 
der Lasche «Stammdaten» erfasst: 

mailto:info@post-sanela.ch
https://oid.refdata.ch/tree/0


 

Post Sanela Health AG   
Pfingstweidstrasse 60b | 8005 Zürich 
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2.3 EPD-Rollen 
 
Es ist zu empfehlen, die aktuell erfassten EPD-Rollen in Ihrer Gesundheitseinrichtung zu kopieren und für 

den Wechsel der Stammgemeinschaft bereitzuhalten: 

 

 
 
2.4 Erfasste Gruppen, GFP’s und HIP’s im Health Provider Directory (HPD): 
 
Zur erneuten Erfassung in der neuen Stammgemeinschaft können die erfassten Gruppen, 
Gesundheitsfachpersonen und deren zugewiesenen Hilfspersonen in der Lasche «HPD» kopiert werden: 
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2.5 Datenschutz- und Datensicherheit 
 
Das DSDS-SA kann als PDF im Sanela Service Portal heruntergeladen werden und lokal abgespeichert 
werden. Voraussetzung dafür ist, dass es initial im Sanela Service Portal ausgefüllt wurde. Wurde das DSDS-
Self Assessment vor dem 1.1.2025 für Ihre Einrichtung ausgefüllt, sind wir bestrebt darin, auf Anfrage, 
Ihnen das ursprüngliche Dokument per E-Mail zukommen zu lassen. Bitte kontaktieren Sie uns dafür über 
info@post-sanela.ch. 
 

 
 
2.6 Schulungsnachweise 
 
Um bereits durchgeführte Schulungen der Post Sanela Health AG nachzuweisen, kann man in der Lasche 
«EPD-Rollen» jeweils einen Screenshot der Stati machen: 
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2.7 Weitere Informationen 
 
Für weitere Informationen zum Wechsel der Stammgemeinschaft einer Gesundheitseinrichtung wenden Sie 
sich bitte an unser Service Management Team über folgende Kontaktdaten: 
 
info@post-sanela.ch 
044 272 08 08 
 
Während unseren Bürozeiten: 
08:00 Uhr – 12:00 Uhr 
13:00 Uhr – 17:00 Uhr 
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